
個人情報保護方針 

 

郵船港運北海道株式会社（以下「当社」）は、各種サービスのご提供にあたり、お客様の個人情報をお

聞きする場合があります。 当社は以下のとおり個人情報保護方針を定め、全従業員に個人情報保護

の重要性の認識と取組みを徹底させることにより、個人情報の保護を推進し、継続的に改善するよう

努めます。 

 

１．法令の順守 

当社は、個人情報を取扱うにあたり、個人情報保護に関する関係法令および社内規程を遵守いたし

ます。 

 

２．個人情報の取得・利用について  

当社は、業務上必要な範囲において、適正かつ適法な手段によりお客様の個人情報を取得し、その

情報を以下の利用目的の達成に必要な範囲内で利用します。 

その他の目的で個人情報を利用する場合は予めご本人の同意を得た上で行ないます。 

（1）商品・サービスの申込受付のため 

（2）商品・サービスの提供のため 

（3）新商品・サービスの研究や開発を目的とする市場調査やデータ分析のため 

（4）商品・サービスに関するご案内のため 

（5）業務担当者間の円滑な連絡を行うため 

（6）人事労務管理に関わる諸手続きを行うため 

（7）その他お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するため 

 

３．個人情報の安全管理について  

当社は、個人情報のへの不正アクセス、紛失、破壊、改ざんおよび漏えい等を防止する措置を講じ

ます。 

 

４．個人情報の委託について  

お客様等の個人データの取扱いを第三者に委託する場合は、契約の締結等により委託先においても

安全な情報管理が図られるよう適切に監督いたします。 

 

５．個人情報の第三者提供について  

当社は、ご本人の同意をいただいている場合や法令等に基づく場合等を除き、原則として個人デー

タを第三者に対して提供いたしません。ただし、利用目的の達成に必要な範囲内において個人デー

タの取扱いを委託する場合および別途定める特定の者との間で共同利用する場合には、ご本人の同

意をいただくことなく、個人データを当社以外の者に対して提供することがあります。 

 

６. 共同利用 

お客様等の個人データは、お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するため、あるいは人事労務管

理に関わる諸手続きを行うために郵船港運グループで共同利用いたします。 

 



７．個人情報の開示・訂正等について  

保有個人データの開示・訂正・削除・利用停止等のご請求については、法令に別段の定めのある場

合を除き、弊社の担当窓口までご連絡いただければ、合理的な範囲で速やかに対応いたします。 

 

８．質問及び苦情処理の担当窓口  

担当部署：総務部門 

連絡先：電話番号 06-6538-2925 

                                 ２０２０年３月１日 

 


